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Abstract

The article is a form of author’s farewell with the hopes for institutional and systematic
cognitive cooperation of psychology and history beyond the paradigm of psychoanalysis. The
fact that, both at the Polish and global scale, there is no relatively stable centre that would be
interested in moderating such cooperation is given as the reason for this situation. The article
provides an in-depth characterization of the last undertaking of this type, namely the cyclic
conferences organized in the years 1996-2002 at the University of Ghent. The circle gathered
around that place promoted the term: “psychological history”. It describes research from
the borderland of psychology and history that exceeds the mere use of psychoanalysis for
historical research i.e. the narrowly understood psychohistory. Despite these declarations,
which resulted both from undertaking research that did not use Freudianism and from
developing methodological reflexions, the Ghent conferences were also dominated by
psychoanalytical works. Beyond that circle, the reader can encounter only sporadic and often
random undertakings that combine psychology and history. The article analyzes a series of
examples of this type, particularly taking into account the history of business - and more
broadly - the historical elements in management. Contrary to the pessimistic genesis of the
article, it ends with pointing to the potential area of academic cooperation between psychology
and history. The cooperation is marked by a relatively new branch of management i.e. the
organizational history which is focused, among other things, on “historicizing subjectivities.”

Keywords: history, psychology, psychological history, making subjectivity historical, organi-
zational history

Powazng trudnos$cig dla os6b zainteresowanych tgczeniem w swej pracy historii
i psychologii - poza paradygmatem freudowskim - jest brak wzglednie statego Sro-
dowiska czy silnego o$rodka, zaré6wno w skali krajowej, jak i miedzynarodowej, kto-
ry moderowatby dyskusje na temat ré6znorodnych uje¢ badz koncepcji'.

! Nie sposdb oczywiscie pomina¢ rozwijanej w Polsce przez Macieja Dymkowskiego
psychologii historycznej. Jest ona jednak, przynajmniej dotad, przede wszystkim psycholo-
giczna refleksja nad pracg historykéw oraz nad historiografia. Zob. np. M. Dymkowski, Mie-
dzy psychologiq a historiq, Warszawa 2000; tenze, Wprowadzenie do psychologii historycznej,
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Dziesie¢ lat temu wydawato sie, iz role te podejmie grupa zaprezentowana
na tamach pozegnalnego numeru periodyku , The Psychohistory Review”, organu
ekumenicznie nastawionej (aczkolwiek z wyrazng dominacjg orientacji psychoana-
litycznej) Grupy Zajmujacej sie Stosowaniem Psychologii w Historii (ang. Group for
the Use of Psychology in History, GUPH), organizacji afiliowanej przy Amerykanskim
Towarzystwie Historycznym. W 1999 roku, po niemal trzydziestu latach obecnosci
na rynku wydawniczym, ukazat sie ostatni numer tego czasopismaZ.

W znacznej mierze ostatnig ,odstone” wspomnianego periodyku wypemni-
ty referaty, ktére rok wczesniej zostaty wygtoszone podczas konferencji ,Historia
psychologiczna w Europie”, zorganizowanej przez Jana Arta i jego wspo6tpracow-
nikéw na Uniwersytecie w Gandawie (Belgia). W ten sposéb szerszemu gronu na-
ukowcdéw zaprezentowane zostalo wéwczas nowe $srodowisko badaczy zajmujace
sie pograniczem historii i psychologii. Spotkania gandawskie organizowane byty
co dwa lata od 1996 roku. Pierwsze miato charakter lokalny, drugie, wspomniane
wyzej, stuzyto charakterystyce stanu omawianej dziedziny w Niemczech, Francji,
Holandii i Wielkiej Brytanii, trzecie (2000 r.) poSwiecone zostato przedstawieniu
konkretnych badan taczacych perspektywe historyczng z psychoanalityczng wokét
problematyki religii. Nastepne (2002 r.) byto okazja do przedstawienia réznych -
w praktyce jednak niemal wytgcznie psychoanalitycznych?® - realizacji badan inte-
grujacych historie, biografistyke i psychologie. Wspomniane konferencje organizo-
wali wspdlnie pracownicy Zaktadu Historii Nowozytnej oraz Zaktadu Psychoanalizy
Uniwersytetu w Gandawie. Spiritus movens cato$ci byt wspomniany Jan Art, histo-
ryk czasow nowozytnych (obecnie kierownik pierwszego z wymienionych wyzej
zakladow), a szczegdlnie dziejow religii w XIX wieku.

Jak sie wydawato, co juz podkreslatem, wspomniane spotkania stanowity prze-
jaw formowania sie Srodowiska europejskich zwolennikéw wspéipracy historii
z psychologig*. Uczestnikow tych konferencji, a przynajmniej ich organizatorow,
charakteryzowato duze wyczulenie na interdyscyplinarny charakter omawianych
przedsiewzie¢ badawczych i wynikajgce z tego zar6wno szanse, jak i niebezpieczen-
stwa. Wsérod pierwszych wymieniano, z jednej strony kluczowa role perspektywy
historycznej przy testowaniu uniwersalnos$ci (czy raczej granic sensownego stoso-
wania) tez formutowanych przez psychologéw, z drugiej strony uzytecznos¢ (czy
nawet konieczno$¢ uzycia) nauk spotecznych - a wiec i psychologii - dla niektérych
obszaréw badan historycznych, takich jak dzieje religii. Do niebezpieczenstw zali-
czano przede wszystkim dyletantyzm, ktéry grozi badaczom entuzjastycznie wkra-
czajacym na tereny ,pogranicza”. Propozycje minimalizujacg to niebezpieczenstwo

Gdansk 2003 oraz informacje na temat kierowanej przez Dymkowskiego Katedry Psychologii
Historycznej i Politycznej SWPS we Wroctawiu. Dostepne na: www.swps.pl/wroclaw-uczel-
nia/wroclaw-uczelnia-struktura/ [dostep 21.02.2013].

2 Zob. ,The Psychohistory Review” 1999, 3.

3 Symptomatyczny byt fakt, iZ moj niepsychoanalityczny referat na tej konferencji zna-
lazt miejsce jedynie w sesji zatytutowanej ,Inne”.

* Larry E. Shiner entuzjastycznie skomentowat to spotkanie na tamach wspomnianego
numeru ,The Psychohistory Review”: ,Czyz psychohistoria tylko po to zestarzata sie w Ame-
ryce, by odrodzi¢ sie dzieki mtodszej Europie? “[ang. gra stow: ,,Has psychohistory grown old
in America only be renewed by a younger Europe?”].
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stanowit postulat prowadzenia badan historyczno-psychologicznych w zespotach
dwuosobowych ztozonych z historyka i psychologa®.

W kwestii terminologicznej organizatorzy gandawskich spotkan zapropono-
wali na okreslenie wspotpracy psychologii i dziejopisarstwa nazwe ,historia psy-
chologiczna”, chcac zerwac z dominujagcym dotad - wéréd badaczy zachodnich - po-
jeciem ,psychohistoria”, jako $cisle kojarzonym z aplikacja freudyzmu do analizy
przesztosci.

Nowy termin miat za zadanie uwypukli¢ stanowisko, iz takze prace niepsy-
choanalityczne winny znaleZ¢ sie w kregu zainteresowan badaczy dziatajacych na
styku psychologii i historii. Nazwg ,psychohistoria” nalezy wiec okresla¢ tylko je-
den wariant historii psychologicznej, inspirowany przez psychoanalize. Natomiast
uogolnianie tego nurtu na cato$¢ prac historyczno-psychologicznych jest pomytka,
ktéra doprowadzita do nieufnosci historykéw wobec psychologii, co w konsekwen-
cji bardzo zubozyto warsztat badaczy dziejow. Jan Art i psycholog Filip De Fruyt
podkreslali ponadto, iz psychoanaliza stanowi obecnie mniejszoSciowy nurt psy-
chologii akademickiej. Zdaniem belgijskich badaczy znacznie bardziej uzyteczne
bytoby siegniecie na przyktad po obserwacyjne i behawioralne techniki stosowane
przez psychologéw osobowosci. Cytowani autorzy uszczegétowili swoje poglady,
wskazujac tak zwany model wielkiej piagtki, w ktorym pie¢ wymiaréw osobowosci,
uznawanych przez wiekszo$¢ wspoétczesnych badaczy za podstawowe w funkcjono-
waniu cztowieka, diagnozuje sie za pomocga zestawdw okreslen pochodzacych z je-
zyka potocznego. Jan Art i Filip De Fruyt wykorzystali wtasnie te metode do analizy
protokotéw procesdw beatyfikacyjnych i innych dokumentow osobistych btogosta-
wionych Kosciota katolickiego XIX i XX wieku. Nastepnie studenci III roku historii
gandawskiego uniwersytetu, wyszkoleni w zakresie wspominanej techniki, dokony-
wali oszacowania poszczegdlnych cech jako sedziowie kompetentni. Wyniki zostaty
poddane opracowaniu statystycznemu. Uchwycono w ten sposob szereg relacji mie-
dzy osobowoscig a zyciem religijnym w perspektywie historycznej®.

Opisywana praca Arta i De Fruyta stanowi, jak juz sugerowatem wczesniej,
swoisty manifest historii psychologicznej, abstrahujacej od freudyzmu oraz opartej
na badaniach empirycznych, ktére respektuja zasady metodologii zaréwno wspo6t-
czesnej historii, jak i psychologii. Zastuguje wiec na rzetelng krytyke naukowa. Od
strony metodologicznej badania Arta i De Fruyta budzg pewne watpliwosci, na przy-
ktad wykorzystanie statystycznych testow parametrycznych (i w ogdle uzycie sta-
tystki jako gtdbwnego narzedzia rozwigzywania problemoéw badawczych) przy nie-
wielkiej grupie badanych i wobec oczywistej niemozliwos$ci zastosowania doboru
losowego. Symptomatyczny jest réwniez fakt, iz pomimo staran Arta o rozwdj ba-
dan przekraczajgcych dziedzictwo Freuda konferencja gandawska z 2002 r. zostata
zdominowana - jak juz wspomniatem - przez psychoanalitykéw. Pewng nowoscig

> Propozycje te sformutowal gandawski psychoanalityk orientacji lacanowskiej Philip
Geerardyn, zob. tegoz, Conclusions: Applied Psychoanalysis and Psychological History, [w:] The
Sublime Object of Religion. Proceedings of the Second International Conference on Psychological
History. Ghent, Nov. 23-24. 2000, eds. ]. Art,, F. Geerardyn, Gent 2002, p. 333-335.

¢ J. Art, F. De Fruyt, Psychological history: towards a profile of the beatified catholic, ,Bel-
gisch tijdschrift voor nieuwste geschiedenis. Revue belge d’histoire contemporaine” 2001,
t. 21, nr 1-2, s. 5-25.
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byty na niej referaty poswiecone wytacznie refleksji metodologicznej’. Wzbudzito
to nadzieje nizej podpisanego, iz to wtasnie szczegétowe zagadnienia metodologii
badan powstate przy okazji konkretnych projektéw, wyznacza kierunek dalszych
dyskusji historykéw i psychologéw na temat ich wzajemnej wspotpracy. Niestety,
nadzieje te, przynajmniej w odniesieniu do o$rodka gandawskiego okazaty sie pton-
ne. Konferencja z 2002 roku byta, jak dotad, ostatnig. Najwyrazniej stanowita tez,
przynajmniej na razie, ostatnig probe zbudowania sp6jnego metodologicznie pro-
jektu wspdtpracy psychologii i historii.

Poza inicjatywa gandawska czytelnik ma do dyspozycji tylko wyniki sporadycz-
nych badan, realizowanych zresztg takze wcze$niej od niej, badZ co najwyzej syste-
matyczne prace pojedynczych badaczy przesztosci lub psychologow, tez zazwyczaj
wczesniejszej daty, niz wysitki poznawcze Jana Arta i jego wspo6tpracownikow.

W niniejszym artykule zaprezentuje kilka rozwigzan tego rodzaju, koncertujac
sie na pracach dostepnych takze polskim odbiorcom, by w miare mozliwos$ci zaprosic¢
do refleksji nad relacjami psychologia-historia jak najszerszy krag przedstawicieli
obydwu dyscyplin, cho¢by potencjalnie zainteresowanych wspétpraca poznawcza.
Czytelnika erudyte musi rozczarowac brak teoretycznego klucza, ktéry porzadko-
watby przedstawione przyktady. Pozwole sobie jednak podkresli¢ raz jeszcze - taka
wtasnie - ztozona z przypadkowych oraz wybidrczych przedsiewziec¢ jest obecnie
przestrzen badan tgczacych watki historyczne i psychologiczne. Wyrazna nad-
rezprezentacja analiz dotyczgcych historii biznesu stanowi wynik mojej wieloletniej
pracy na Wydziale Zarzadzania Uniwersytetu Warszawskiego, ale daje tez pewna
nadzieje, wyrazong nieSmiato w koncowej czesci artykutu.

Na przykiad postulat]. Arta i F. De Fruyta, rozumiany w sposo6b zgeneralizowa-
ny, jako sugestia wykorzystywania teorii cech (cho¢ niekoniecznie konkretnej teorii
cech) przy analizie materialéw historycznych znajduje od czasu do czasu realizacje
badawcze, najwyraZniej niezalezne od refleksji podjetej przez sSrodowisko gandaw-
skie. Jeden z ostatnich tego typu przyktadéw zaprezentowali kilka lat temu Anthony
J. Mayo i Nitin Nihria z Harwardzkiej Szkoty Biznesu, autorzy ttumaczonej réwniez
na jezyk polski pracy Czas rekinéw. Liderzy amerykariskiego biznesu XX wieku (Wyd.
Helion, Gliwice 2007). Poszukujac cech ,lideréw biznesu”, opracowali oni metodo-
logie wytaniania os6b zastugujacych na to miano. Projekt, ktory byt realizowany
przez wspomnianych badaczy od 2001 roku, wynikat z zatozZenia, iz historia biznesu
nie jest zbyt doceniana w edukacji menedzerskiej. Mayo i Nihira postanowili wiec
,Zapoczatkowac tworzenie kanonu lideréw biznesu”®. Skonstruowali liste 1000 ,le-
gend biznesu”, zaliczajac do niej dyrektoréw generalnych - CEO - i zatozycieli firm,
ktéra powstata na podstawie nastepujacych kryteriow:

7 Dziatania tworzgcego sie osrodka w Gandawie opisywatem juz wczesniej, zob. T. Ochi-
nowski, Nie tylko psychoanaliza. Wybrane programy wspotpracy badawczej historii i psy-
chologii, ,Historyka” 2002, t. 32, s. 62-88; zob. tez T. Ochinowski i T. Pawelec, Historia psycho-
logiczna a problematyka Zrddet, [w:] Historyk wobec Zrédet. Historiografia klasyczna i nowe
propozycje metodologiczne, pod red. ]. Kolbuszewskiej i R. Stobieckiego, £.6dZ 2010, s. 39-78.
Prezentowane na kartach niniejszego artykutu podsumowanie ma charakter pozegnania tej
inicjatywy, dlatego tez pozwolitem sobie na powtoérzenia ze wspomnianych tekstow.

8 AJ. Mayo i N. Nohira, Czas rekinéw, Gliwice 2007, s. 18.
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- Kandydaci musieli by¢ co najmniej przez pie¢ lat miedzy 1900 a 2000 rokiem
zatozycielami lub dyrektorami generalnymi firmy z siedzibg w USA.

- Kryteria finansowe oparte zostaty na trzech wskaznikach: stosunku wartosci
rynkowej od wartosci ksiegowej (tzw. wskaznik Q Tobina), wskazniku rentow-
nosci aktywow oraz wzroscie wartos$ci rynkowej. Wobec niekompletnych danych
(szczegolnie z odleglejszej historii) autorzy zastosowali wielowarstwowe podej-
Scie do analizy finansowej, wykorzystujac szereg innych wskaznikéw i baz da-
nych. Na liscie legend biznesu znalazty sie osoby, ktore co najmniej przez cztery
lata z rzedu uzyskiwaty najlepsze wyniki w zakresie przynajmniej jednego z wy-
mienionych wczesniej, trzech gtéwnych wskaznikéw, to jest osiggnety to, ze ich
firmy znalazty sie wéréd 10% najwyzej ocenianych przedsiebiorstw w danym
roku (3/4 oso6b z ostatecznej listy 1000 lideréw nie spetnito wspominanych kry-
teriow finansowych).

- Ocena wptywu danej postaci na spoteczenstwo, na firme, bagdz na spoteczenstwo
i firme. To kryterium byto dla autoréw decydujace. Powstato ono w wyniku do-
ktadnego przegladu materiatéw biograficznych i rankingéw biznesowych po-
chodzacych z czasopism ,Fortune”, ,Forbes”, ,Time”, ,Wall Street Journal”, ,New
York Times”, encyklopedii biznesowych i innych Zrédet. Autorzy brali pod uwage
nastepujace wskazniki jakoSciowe:

o zastugi dla amerykanskiego biznesu, takie jak otwieranie nowych rynkow,
tworzenie branz, przyczynianie sie do postepu w technologii lub w metodach
zarzadzania (szczeg6lnie wazny byt dla autoréw wptyw kandydatur w kontek-
Scie czaséw, w ktorych zyli),

o fakt, ze dorobek danych os6b opart sie probie czasu lub/i otwieraty one nowe
mozliwosci przed innymi.

W celu zmniejszenia liczby kandydatow na lideréw biznesu Mayo i Nohira prze-
prowadzili ankiete wsrod siedmiu tysiecy przywédcéw biznesowych. Respondenci
byli proszeni o ocene kandydatéw do kanonu przywédcéw biznesowych oraz o uza-
sadnienie wyborow. Powstata w ten sposéb, ustalona empirycznie lista cech lideréw
biznesu.

Ubocznym skutkiem wspomnianej ankiety byta mozliwo$¢ wyodrebnienia, na
podstawie odpowiedzi respondentéw, trzech archetypoéw przywodcéw bizneso-
wych: przedsiebiorcy, menedzera i lidera. Z koncowej listy autorzy wykluczyli tych
kandydatéw, ktérzy w swej dziatalnosci tamali prawo.

Nieco inaczej niz Mayo i Nihra nawigzat do perspektywy wyznaczanej przez
psychologiczne teorie cech Chris Lowney, autor studium Heroiczne przywédztwo,
ktore ostatnio zagos$cito rowniez na polskim rynku wydawniczym (oryginat wydany
w 2003 roku)®. Autor, wczesniej cztonek zakonu jezuitoéw, a nastepnie przez sie-
demnascie lat pracownik réznych oddziatéw banku J.P. Morgan & Co, jako dyrektor
zarzadzajacy wchodzit takze do zarzadu wspomnianej korporacji. Podczas praktyki
menadzerskiej, uSwiadomit on sobie fakt, poczagtkowo na zasadzie - jak sam pisze
- mglistego przypomnienia, iZ metoda 360 stopni (jeden ze sposdb oceny pracow-
nikow), ktéra firma Lowneya swego czasu wprowadzata jako ,absolutne novum”
i ,najlepsza praktyke”, byta de facto znana jezuitom okoto 435 lat wcze$niej. Idac
tym tropem, 6wczesny dyrektor Morgana ustalit zasadnicze podobienistwo miedzy

° Ch. Lowney, Heroiczne przywdédztwo, Krakow 2011.
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swoim bankiem a wspomnianym zakonem z poczatkéw jego dziatalnoSci polegajace
na koniecznos$ci efektywnego radzenia sobie przez obydwie organizacje z otocze-
niem ztozonym i nieustannie zmieniajacym sie'®. Uwzgledniajac oczywiscie uwarun-
kowania historyczne oraz skrajnie rézne misje poréwnywanych instytucji, Lowney
doszedt do wniosku, Ze mozna Ignacego Loyole oraz jego wspétpracownikéw uznaé
za osoby, ktérych ,podejscie do ksztattowania pomystowych, gotowych na podjecie
ryzyka, ambitnych, elastycznych oraz myslacych globalnie ludzi przynosito efekty”!*.
Konsekwentnie prezentowany praktyk zarzadzania zrealizowatl projekt dotyczacy
odpowiedzi na pytanie ,czego szesnastowieczni zakonnicy mogliby nauczy¢ [...]
Swiatowcow z XXI wieku na temat przywodztwa oraz radzenia sobie ze ztozonymi
i stale zmieniajgcymi sie okoliczno$ciami?”. Wyniki wspomnianych badan pozwoli-
ty Lowneyowi opracowac¢ model ,heroicznego przywdédztwa”, ktérego istote stano-
wi kultura organizacyjna oparta na czterech zasadach (warto$ciach) o charakterze
psychologicznym: heroizmie, pomystowosci, mitosci i samoswiadomosci'? Jak sie
wydaje, opisywana praca zarowno wpisata sie w aktualne trendy badawcze psy-
chologii organizacji, jak i odpowiedziata na niektore przynajmniej potrzeby biznesu,
wzmocnione przez ostatni kryzys ekonomiczny. Jako przyktad warto podac¢ fakt, iz
naukowe badanie heroizmu podjat ostatnio (réwniez siegajac do metody historycz-
nej) nestor psychologéw spotecznych Philip Zimbardo3.

Mark Bandsuch, Larry Pate i Andjeff Thiel'* przywotuja wykonane przez
Lowneya analizy samo$wiadomosci przy konstruowaniu wtasnego modelu ,przy-
wodztwa opierajgcego sie na zasadach”, modelu majacego stuzy¢ odbudowie za-
ufania interesariuszy w $wiecie biznesu. Steven Hein'®, przygotowujac krytyczny
przeglad wspdiczesnych prac na temat relacji filozofia i duchowos$¢ a przywoédztwo
biznesowe, zaliczyt ksigze Lowneya do ,neofilozoficznego” nurtu tej problematyki.

Znacznym ograniczeniem pracy Lowneya, a szczeg6lnie mozliwosci jej oddzia-
tywania na srodowisko psychologéw, a przynajmniej psychologéw organizaciji, sta-
nowi zjawisko, ktére polski filozof Michat Heller nazywa strukturalng niestabilno-
$cig jezyka. Chodzi o zaktadany przez tradycyjne (notabene dzi$ juz krytykowane,
ale przy opisie wspomnianego fenomenu nadal uzyteczne) modele komunikacji, wy-
rézniajace trzy konieczne elementy kazdego aktu porozumiewania sie: komunikat,
nadawca i odbiorca. W idealnej sytuacji, ktéra umozliwiaja tylko jezyki formalne,

10 Chodzi wiec o otoczenie nazwane przez Druckera ,turbulentnym”, co polski ttumacz
poswieconej temu problemowi ksigzki wspomnianego autora przetozyt jako ,burzliwe”.

11 Ch. Lowney, Heroiczne..., s. 11.

12 W tym projekcie Lowney poszukiwat, jak juz pisatem, dobrych praktyk. Jednak ich
Zrédto widziat nie tylko w sukcesach, ale takze w porazkach analizowanej organizacji. Za
wazng przyczyne kasaty jezuitéw w XVII wieku uwaza on brak innowacyjnosci é6wczesnej
zakonnej ,centrali”.

13 Wréce jeszcze do tej sprawy w dalszej czesci niniejszego tekstu.

1* M. Bandsuch, L. Pate and ]. Thiel, Rebuilding Stakeholder Trust in Business: An Exam-
ination of Principle-Centered Leadership and Organizational Transparency in Corporate Gover-
nance, ,Business and Society Review” 2008, 1, p. 99.

15 S. Hein, From Art of War to Attila the Hun: A Critical Survey of Recent Works on Phi-
losophy/Spirituality and Business Leadership, ,Philosophy East & West” 2008, 1, p. 126-143.
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odbiorca powinien rozumie¢ komunikat tak samo jak nadawca. Poza jezykami for-
malnymi chodzi o przybliZzone rozumienie komunikatu.

A wiec powinno by¢ tak, ze mata zmiana znaczenia w komunikacie ze strony nadawcy,
prowadzi do matej zmiany znaczenia w rozumieniu komunikatu przez odbiorce. Jezeli
taka sytuacja zachodzi, méwimy, ze komunikat (lub jezyk, w jakim zostal on wyrazo-
ny) posiada wtasno$¢ (strukturalnej) stabilnosci. Ale mogg istnie¢ - i faktycznie czesto
istniejg - komunikaty (jezyki), ktére tej wtasnosci nie maja. Nawet mata zmiana zna-
czenia, zamierzona przez nadawce, moze pociagnac¢ za sobg duzg zmiane w rozumieniu
tego znaczenia przez odbiorce. A inne (i to inne w duzym stopniu) zrozumienie jednego
terminu przez odbiorce pociaga za sobg, na zasadzie reakcji taicuchowej, lawine kolej-
nych niezrozumien dalszych terminéw. Pierwsze znieksztatcenie narasta coraz bardzie;.
Komunikat taki (lub jezyk) jest (strukturalnie) niestabilny. Nadawca i odbiorca nie sg
w stanie porozumiec sie ze sobg'®.

Koncepcja ,heroicznego przywddztwa” operuje przynajmniej dwoma, sposréd
czterech dla niej kluczowych, terminami, ktére bardzo trudno uja¢ za pomocag ter-
minologii typowej dla wspoétczesnej psychologii organizacji: ,heroizm” i ,,mito$¢”.
Jak sygnalizowatem wcze$niej, pierwsze z tych poje¢ obecnie operacjonalizuje na
gruncie psychologii spotecznej Phillip Zimbardo. Trudniej przedstawia sie sytu-
acja drugiego terminu. Sukcesywnie proby wyrazenia mitos$ci, kluczowej kategorii
chrystianizmu, w jezyku modernistycznym, dajacym ,paszport” do §wiata nauk spo-
tecznych, podejmowane przez takich autoréw, jak John C.H. Wu (1941)" czy Carl
Anderson (2008/2009), wydaja sie interesowa¢ wytgcznie waskie grona tak zwa-
nych intelektualistow katolickich - badZ co najwyzej nieco szersze kregi intelek-
tualistow zainteresowanych duchowoscig. Na marginesie warto zauwazy¢, iz by¢
moze jest to symptom szerszego zjawiska. Niestabilno$¢ jezykow ogélnie wydaje sie
stanowic jeden z gtéwnych czynnikéw zniechecajacych historykéw i psychologéw
do podjecia szerszej wspotpracy.

Ani badania A.]. Mayo i N. Nihry, ani studium Lowneya nie odwotywaty sie do
zadnej konkretnej teorii z zakresu psychologii, niemniej jednak podjety wyraZnie
problematyke psychologiczng w kontekscie danych historycznych. Ze wzgledu na
zastosowang metodologie wyraZnie, cho¢ trudno powiedzie¢ na ile Swiadomie (je-
$li chodzi o zatozenia przyjete przez autoréw), realizujaca zasady ,teorii ugrunto-
wanej”®, nie mozna omawianych przedsiewzie¢ zaliczy¢ do naiwnego psycholo-
gizowania. Stanowig one raczej przyktady zjawiska, ktore przed laty nastepujaco
scharakteryzowat Jerzy Szacki we wstepie do polskiego wydania Praw psychologii
spotecznej Floriana Znanieckiego:

0t6z, obserwujac dzieje humanistyki, nie zwracamy na ogét uwagi, ze kazda w istocie
dyscyplina ma jak gdyby swoje odpowiedniki poza swymi instytucjonalnymi granicami:
socjologowie, ekonomis$ci czy historycy tworza, by tak rzec, swoja wtasng psycholo-
gie (podkreslenia T.P. i T.0.), historycy czy ekonomisci wynajduja na wiasng reke po-

16 M. Heller, Podréze z filozofig w tle, Krakdéw 2006, s. 133.

17" ]. Ching-Hsiung Wu, The Science of Love, Honkong 1941, www.ourgardenofcamok.org
[dostep 22.02.2013]; C. Anderson, Cywilizacja mitosci, Krakéw 2009.

18 B.G. Glaser i A.L. Strauss, Odkrywanie teorii ugruntowanej, Krakéw 2009.
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trzebna im socjologie, niekoniecznie liczac sie z dorobkiem socjologii profesjonalnej;
wszyscy stosujg po swojemu jakas filozofie, nierzadko pomijajac catkowicie osiggniecia
filozofow?™.

Szacki widzi przyczyny takich ,wypadow na obcy teren” po czeSci w waskiej
specjalizacji przedstawicieli poszczegélnych nauk czytajgcych przede wszystkim
prace z wlasnej dyscypliny (i to juz od czaséw studenckich), po czesci za$ z ,odkry-
wania, Ze w danej dyscyplinie pogranicznej nie ma tego, czego najbardziej potrzebu-
je sie w swojej pracy, w zwigzku z czym trzeba to i owo zrobi¢ samemu, cho¢by i po
dyletancku”?’. Cytowany proponuje nie lekcewazy¢ opisanych préb poznawczych
przez zaliczenie ich do ,ptodéw ignorancji”. Sugeruje raczej, by traktowac je jako
wazne sygnaty brakéw w poszczegélnych dziedzinach humanistyki, brakow wi-
docznych dopiero przez pryzmat potrzeb przedstawicieli nauk pokrewnych. Szacki,
formutujac przytaczane tu poglady dwadziescia lat temu, byt przekonany, iz opisa-
ne przez niego przyktady (wsrdd ktdérych specjalnie wyroznit proby z pogranicza
psychologii i historii) stanowig istotny temat do interdyscyplinarnej dyskus;ji, kto-
ra miata (,zapewne” - jak fagodzit swe przekonanie cytowany badacz) niepredko
wygasng¢. Trudno uznac te nadzieje za cho¢ w czes$ci zrealizowane poza kanonem
psychoanalitycznym.

WSsrod psychologéw (pomijajac freudystow) historia pojawia sie zazwyczaj mi-
mochodem, co najwyzej jako okazjonalne korzystanie przez badacza ludzkiej psy-
chiki ze Zrodet archiwalnych badZ wspomnieniowych. A i tak dzieje sie to wbrew
stanowczym tezom metodologicznym, do$¢ powszechnym, cho¢ nie wylgcznym,
o radykalnej nieprzystawalnosci epistemologicznej analizowanych dziedzin. Na
pocieszenie os6b (wsrod nich takze nizej podpisanego) wciaz liczacych na syste-
matyczng wspdiprace psychologii i historii warto przypomnie¢, ze niektore z tych
spotkan przyniosty wyniki, ktére na state zadomowity sie nawet w podrecznikach
psychologii, szczegoélnie psychologii spotecznej, by wspomnie¢ opublikowang
w 1961 roku prace Davida Mc Clellanda The Achieving Society, dotyczaca zwigzkéw
miedzy motywacjg osiagnie¢ a wzrostem gospodarczym, czy koncepcje grupowego
myS$lenia sformutowang jedenascie lat p6Zniej przez Irvinga L. Janisa. Szczegétowe
techniki analizy dokumentow, takze archiwalnych wypracowali w latach osiemdzie-
sigtych i dziewiecdziesiagtych ubiegtego wieku Martin E.P. Seligman, Chris Peterson
i Harolld Zullow, stosujacy je do transhistorycznego wykorzystania koncepcji wy-
uczonego optymizmu autorstwa pierwszego z wymienionych. Seligman pisat wrecz
o powstaniu ,nowej psychohistorii”, czyli modelu wspoétpracy psychologii i dziejo-
pisarstwa, abstrahujacej od dziedzictwa Freuda i speiniajacej standardy iloSciowe;j
metodologii badan psychologicznych. Jak dotad skonczyto sie na kilku realizacjach
badawczych, ktére nie przyniosty szerszej dyskusji, ani tym bardziej nie przemieni-
ly sie w spdjny projekt poszukiwan poznawczych.

Pewnym pocieszeniem dla pasjonatow wspotpracy omawianych dyscyplin
moze byc¢ fakt, iz prezentacje analizy archiwalnej, jako petnoprawnej formy meto-
dy obserwacyjnej, stosowanej przez psychologéw spotecznych, juz chyba na state

19 ]. Szacki, Przedmowa do wydania polskiego, [w:] F. Znaniecki, Prawa psychologii
spotecznej, Warszawa 1989, s. 25.

20 Tamze, s. 25.
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zadomowity sie nawet w podstawowych podrecznikach. Przyktadem moga by¢ tu-
taj kolejne edycje, jednej z najbardziej znanych, takze wsrod polskich studentow,
publikacji podrecznikowej poSwieconej psychologii spotecznej, autorstwa Elliota
Aronsona i wspo6tpracownikéw, w ktérych analiza archiwalna zajmuje progresyw-
nie coraz wiecej miejsca?!.

Sposrod prac monograficznych, waznych dla rozwoju psychologii spotecznej
ostatnich lat, a zarazem dowarto$ciowujacych w praktyce badawczej korzystanie
przez psychologéw z materiatéw historycznych nie sposdb poming¢ Efektu Lucyfera
Philipa Zimbardo?. Nalezy ona do tych niewielu publikacji psychologicznych, kto-
re zachowujac w petni swoéj akademicki charakter, wywotaty szeroka dyskusje nie
tylko wsrod przedstawicieli dziedziny macierzystej, ale réwniez innych nauk oraz
wsrdd reprezentantéw szeroko rozumianej humanistyki, a takze wyksztatconych
laikow?. Z jednej strony Zimbardo poddaje wielostronnej analizie krytycznej styn-
ny eksperyment wiezienny, ktéry przeprowadzit trzydziesci szes$¢ lat wcze$niej?*,
zwracajgc miedzy innymi uwage na historyczne uwarunkowania uzyskanych wéw-
czas wynikow i ich interpretacji. Podrozdzial omawianej ksigzki, pod znaczacym
w konteks$cie naszych rozwazan tytutem Stanfordzki Eksperyment Wiezienny a duch
tamtych czaséow by¢ moze jest zwiastunem zerwania z tradycja wielu ,koncepcji
psychologii spotecznej, ktére - jak krytycznie ocenia to Michael Billig - uwazajg
zmienne psychologiczne za byty uniwersalne, a nie produkty historycznie skon-
struowane”?®. Z drugiej strony pod koniec omawianej publikacji Zimabardo, co juz
wczesdniej sygnalizowatem, przedstawia opracowang wraz z Zeno Franco robocza
taksonomie heroizmu oraz oparty na niej motywacyjny, wielowymiarowy model

21 Por. E. Aronson, T.D. Wilson, R.M. Akert, Psychologia spoteczna. Serce i umyst, Poznan
1997 (oryginat amerykanski pochodzi z 1994) oraz tych samych autoréw, Psychologia spo-
teczna, Poznan 2006 (oryginat amerykanski, stanowigcy V wydanie omawianego podreczni-
ka, pochodzi z 2004).

22 Ph. Zimbardo, Efekt Lucyfera, Warszawa 2008 (oryginat amerykanski pochodzi
z 2007). Teorie zwigzane z tg publikacja maja swoja strone internetowa oraz blog (zob. The
Lucifer Effect by Philip Zimabrdo, http://www.lucifereffect.com/ [dostep 3.12.2009].

23 Zob. np. A. Minitz, Understanding Evil and Educating Heroes, ,Journal of Philosophy
of Education” 2008, 42, p. 185; J.C. Rhead, What Might Psychotherapy Have to Do With Peace?
»Explore: The Journal of Science and Healing” 2009, 5, p. 186-193; ].I. Krueger, Lucifer’s last
laugh: The devil is in the details. Review of ‘The Lucifer effect: Understanding how good peo-
ple turn evil’ by Philip G. Zimbardo, ,American Journal of Psychology” 2008, 121, p. 337-343;
A. Salamucha (rec.), The Lucifer Effect. Understanding How Good People Turn Evil. / Efekt Lu-
cyfera. Dlaczego dobrzy ludzie czyniq zto?/, ,Forum Philosophicum: International Journal for
Philosophy” 2009, 14, p. 166-168; A. Grzegorek, Dobrzy ludzie i zto, ,Tygodnik Powszechny.
Dodatek Ksigzki w Tygodniku” 2008, nr 43, http://tygodnik.onet.pl/15,172,nr_43_3094_26_
pazdziernika_2008,temat.html [dostep 3.12.2009].

24 Chodzi oczywiscie o ,Stanfordzki eksperyment wiezienny” z 1971, polegajacy na
postawieniu ochotnikéw w sytuacji symulujacej warunki wiezienne. Sam eksperyment, jak
i jego wyniki ukazujgce tatwos¢ podejmowania przez ludzi zachowan o cechach okrucienstwa
(u ,strazniko6w”) i poddania sie okrucienstwu (przez ,,wiezniow”) nalezy do kanonu psycho-
logii spotecznej. Ksigzka Efekt Lucyfera odnowita i znacznie wzmogta kontrowersje metodo-
logiczne i etyczne z nim zwigzane.

%5 M. Billig, Banalny nacjonalizm, Krakow 2008, s. 50.
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heroizmu. Te propozycje teoretyczne wyrastaja w znacznym stopniu z analizy histo-
rycznych postaci, wybranych z literatury przez Zimabardo i Franco jako przyktady
0s0b heroicznych.

Perspektywa historyczna nie jest obca takze innemu ze znaczacych wspét-
czesnych psychologéow spotecznych Mihalyemu Csikszentmihalyiemu, odkrywcy
zjawiska ,przeptywu” (badz ,uskrzydlenia”, ang. flow). Chodzi o stan optymalnego
doswiadczenia zyciowego, stan psychiczny, podczas ktorego jednostka ludzka zdo-
bywa maksimum satysfakcji. Osiggniecie takiego stanu ciata i umystu jest zalezne od
cztowieka; nastepuje wtedy, gdy probuje on wykonac co$ trudnego, a zarazem war-
tosciowego, gdy posiada zdolno$¢ swiadomego kontrolowania wydarzen, a w jego
$Swiadomosci panuje porzadek. Reasumujac, chodzi o stan ,catkowitego zaanga-
zowania w wykonywang czynno$¢ dla niej samej, a nie ze wzgledu na jej znacze-
nie czy konsekwencje”?%. Dzi$ ,przeptyw” stat sie jedng z podstawowych kategorii
psychologii twérczosci, Internetu i biznesu. Jest na przyktad jednym z kluczowych
elementéw projektdw good work i good business, realizowanych od pietnastu lat
jako empiryczne poszukiwanie tgcznikéw miedzy etyka a wysokim poziomem wy-
konania dziatan biznesowych. Funkcjonuje tez program studiéw doktoranckich
zogniskowanych wokoét zjawiska ,przeptywu” prowadzonych przez Mihalyego
Csikszentmihalyiego?’.

[sabella Selega Csikszentmihalyi, Zona odkrywcy zjawiska ,przeptywu”, szu-
kajgc historycznych kontekstow tego fenomenu, wskazata, iz szesnastowieczng
dynamike oraz sukces zgromadzenia Ignacego Loyoli mozna ttumaczy¢ wtasnie
warunkami sprzyjajgcymi przezywaniu przeptywu, wspomaganymi przez zakonng
regute®®. Zbiezno$¢ z opisanym wczesniej studium Lowneya jest oczywiscie przy-
padkowa. Praca Izabelli Csikszentmihalyi byta znacznie wcze$niejsza niz koncepcja
heroicznego przywoédztwa.

Jeszcze innym przyktadem realizacji badawczej wspdipracy psychologii i dzie-
jopisarstwa jest studium historycznosci stresu piéra Tima Newtona. Naukowiec ten
podjat polemike z rozpowszechniong ,ideg cztowieka epoki Zelaza cierpigcego we
wspotczesnym biurze”. Chodzi o przekonanie, iZ mechanizmy stresu zostaty zapro-
gramowane u cztowieka na wczesnych etapach ewolucji. Sg biologicznie dziedziczo-
nymi strategiami reagowania wobec wyzwan typowych dla nieskomplikowanych
spoteczenstw pierwotnych. Dlatego tez okazujg sie nieadekwatne w obliczu stre-
sordw, ktdre niesie ztozona wspotczesnos¢. Newton wykazat wattos¢ argumentacji
przemawiajgcej na rzecz streszczonego tu pobieznie stanowiska. Wbrew pozorom
okazuje sie ono blizsze potocznym ,teoriom” stresu rozpowszechnianym przez

26 E. Trzebinska, Psychologia pozytywna, Warszawa 2008, s. 26.

27 M. Csikszentmihalyi, Przeptyw, Taszéw 2005; H. Gardner, M. Csikszentmihalyi,
W. Damon, Good Work: When Excellence and Ethics Meet, New York 2002; M. Csikszentmihalyi,
Good Business: Leadership, Flow, and the Making of Meaning, New York 2003; Good Work:
Theory and practice, ed. H. Gardner, Cambridge 2010, dostepne na goodworkproject.org.
M. Csikszentmihalyi, Poptyn pozytywnie, ,Charaktery” 2011, nr 9.

28 Podaje wedtug internetowych cytatéow APA. Dostepne w: http://psycnet.apa.org/psy-
cinfo/1988-98551-011 [dostep 8.09.2001]. Zob. 1. Csikszentmihalyi, Flow in a historical con-
text: the case of the Jesuits, [w:] M. Csikszentmihalyi, I.S. Csikszentmihalyi, Optimal experience.
Psychological studies of the flow in consciousness, Cambridge 1998, p. 232-248.
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popularne mass media (ktére to ,teorie” cytowany badacz takze poddat analizie)
niz naukowemu dyskursowi. Koncepcja ,cztowieka epoki zelaza...” ignoruje bowiem
empiryczny dorobek antropologéw kulturowych, wyraznie pokazujacy, iz spo-
teczenstwa preindustrialne byty tak samo skomplikowane jak te po przemianach
modernizacyjnych. Ponadto opiera sie ona na uproszczonej wersji darwinizmu, bez-
krytycznie obarczajac wing za ktopoty wspotczesnej jednostki biologiczng ewolucje
jego instynktéw, rzekomo pozostajaca daleko w tyle za wyzwaniami nowoczesno-
$ci. Krytykowana przez Newtona perspektywa zaktada tez, ze ztozonos¢ obecnego
spoteczenstwa stanowi nieunikniony skutek wspomnianej ewolucji cztowieka oraz
gwattownego rozwoju narzedzi i technologii. Ludzie maja wiec ,niewielki udziat
w reprodukcji tego spoteczenstwa”. Jedynie co moga zrobi¢, by ztagodzi¢ nie-
uchronny stres, to zaja¢ sie modyfikacja ,niefortunnego dziedzictwa instynktéw”,
ktérym zostali obarczeni przez ewolucje. Zdaniem Newtona popularno$¢ koncepcji
»cztowieka epoki zelaza...” warunkuje przede wszystkim jej zgodno$¢ z intuicja la-
ika oraz korzysci psychiczne, jakie daja uproszczenia. Nawiasem mowigc, trudno
oprzec sie spostrzezeniu, iZ omawiane podejscie nadal jest powszechne, szczeg6lnie
wsrdd psychologéw ewolucyjnych, mimo Ze od analiz cytowanego badacza mineto
ponad pietnascie lat. Newton i jego wspotpracownicy zaproponowali alternatywne
ujecie stresu w pracy jako zjawiska, ktére jest specyficznym faktem wspdiczesno-
$ci. Stanowi swoisty ,,emocjonalny produkt” spotecznych i politycznych (w sensie
polityki firmy) cech pracy oraz zycia w organizacji. Takie przeformutowanie pro-
blematyki stresu pozwala na spojrzenie z innej perspektywy (niz determinowata to
koncepcja ,cztowieka epoki zelaza”) na mozliwosci, a zarazem na odpowiedzialno$¢
jednostki w zakresie radzenia sobie z trudnoS$ciami Zycia i pracy.

Reasumujgc, Tim Newton dokonat krytycznej analizy koncepcji dotyczacej wy-
branej ,zmiennej psychologicznej” pod katem ahistorycznosci, wzbogacit zwigzang
z t3 zmienng problematyke o wymiar historyczny, podnoszac tym samym naukowy
poziom dyskusji, zaproponowat alternatywna konceptualizacje zjawiska, a takze
wskazatl praktyczne i spoteczne konsekwencje obydwu podejs¢. Prace jego uznac
mozna za modelowy przyktad realizacji wspotpracy psychologii z historig?®. Szkoda,
ze takze przyktad odosobniony, cho¢ bedacy rowniez metodologiczng przestroga
przed bledem zbyt duzego uproszczenia mechanizmoéw ludzkich dziatan, uprosz-
czenia stanowigcego realne niebezpieczenstwo, gdy tej wspotpracy nie ma.

Ambitny projekt wykorzystania przesztosci do wzbogacenia psychologicznej te-
razniejszosci stat sie udziatem brytyjskiego polihistora Theodora Zeldina. Jego pra-
ce nie byty dotad kojarzone ze wspétpraca psychologii i dziejopisarstwa. Posiadaja
jednak wiele cech konstytutywnych tej perspektywy poznawczej i - co w kontek-
Scie waznego dzi$ takze dla promocji dziatan naukowych kultu sukcesu wcale nie
jest najmniej wazne - stanowig przykiad ,spetnionego snu”. Zeldin po wiasnych
doswiadczeniach badawczych, przede wszystkim dotyczacych dziejéw Francji, kto-
re przyniosty mu zastuzone uznanie naukowe, dokonat oryginalnej reinterpretacji
ogromnego zbioru danych obejmujacych dzieje powszechne w najszerszym tego

29 T. Newton, J. Handy, S. Fineman, “Managing” Stress. Emotion and power of work, Lon-
don 1996; Ch. Booth and M. Rowlinson, Management and organizational history: Prospects,
»,Management & Organizational History” 2006, 1, p. 5-30, dostepne na: http://moh.sagepub.
com [dostep 22.02.2012].
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stowa znaczeniu, na temat, réwniez szeroko rozumianych, czynnikéw psychologicz-
nych. Interesowaty go geneza oraz ewolucja dziejowa, poprzez do$wiadczenia roz-
nych cywilizacji, wybranych aspektéw Zycia osobistego, ze szczeg6élnym uwzgled-
nieniem emocji. Skupit sie na zmiennych szczegdlnie, jego zdaniem, interesujacych
dla wspétczesnego cztowieka. Chciat przede wszystkim zrekonstruowac¢ mozliwo-
$ci w zakresie stosunkéw interpersonalnych i szerzej - odnoszace sie po prostu do
,SZtuki zycia” zagubione z powodu zawirowan dziejow. Tak powstata chyba naj-
stynniejsza dotad publikacja Zeldina The Intimate History of Humanity*® (pierwsze
wydanie 1994), ktérej polski przektad ukazat sie pod dostownie przettumaczonym,
lecz wyraznie niezrecznym tytutem Intymna historia ludzkosci®' i niestety bez apa-
ratu naukowego oryginatu. Zatozenia przySwiecajace wspomnianej pracy dobrze
oddaja nastepujace cytaty, dajace przy okazji probke eseistycznego stylu autora:

Jedynie znajomos¢ historycznych doswiadczen ludzkosci moze oszczedzi¢ cztowiekowi
przykrosci rozczarowania®2.

Obecnie trzeba wykorzysta¢ na nowo skamieliny historii do zbudowania dr6g prowa-
dzacych tam, dokad chcemy sie udac¢*.

Mozna sie czu¢ wyobcowanym w swym wiasnym miescie, ale ma sie przodkéw na catym
Swiecie3.

Uzasadniajgc ostatnie z przytoczonych twierdzen, Zeldin sugeruje, iz z per-
spektywy badan historycznych blizszy wspoétczesnemu cztowiekowi Zachodu jest
na przyktad Marco Polo (1254-1324) ze swoimi podrdézniczymi pasjami niz przez
cate zycie nieopuszczajacy najblizszej okolicy mieszkancy Bigouden, bretonskiej wsi
[ potowy XIX wieku. Podobnie atmosfera chinskiego miasta Zhang Zang (Hangzhou)
z okres wypraw Marco Polo zawiera wiecej elementéw podobnych do tych, ktérymi
zyja mieszkancy obecnych metropolii, niz to, co historycy ukazali na temat zZycia
w Wenecji tego samego czasu. Przy czym cytowany autor, przynajmniej posrednio
Swiadomy jest ryzyka, jakie niesie rozwijanie wspomnianych przyktadowo analo-
gii. ,,Wszystko, co sktada sie na pamiec przesztosci, skapane jest, a czesto zatopione
w nostalgii, dumie oraz w najrozmaitszych iluzjach i namietnosciach”*. Zeldin jed-
nak z calym przekonaniem ryzyko to podejmuje, by wypelnic istotng jego zdaniem
luke w edukacji spotecznej. ,,W historii nauczanej w szkotach nie ktadzie sie jednak

30 Th. Zeldin, Intymna historia ludzkosci, Warszawa 1998. Juz wcze$niej podobng tema-
tyke Zeldin rozwijat w pieciu tomach Historii francuskich pasji (History of French Passions).

31 Potencjalny polski czytelnik nie mdgt by¢ raczej $wiadom wielu odcieni znaczenia
przymiotnika ,intymny”, jakie przybierat on w ciggu dziejéw, czesto kulturowo kojarzony
z indywidualnoS$cig, a wcale niekoniecznie tylko z seksem. Zeldin dogtebnie analizuje ten pro-
blem, na co zwrocita uwage Matgorzata Gawin, jedna z nielicznych polskich badaczek prze-
sztosci, ktéra zauwazyta prace Zeldina. Szkoda, ze polski wydawca nie wykorzystat faktu, iz
angielskie intimacy mozna thumaczy¢ przynajmniej na kilka sposobéw.

32 Th. Zeldin, Intymna historia..., s. 83.

33 Tamze, s. 62.

34 Tamze, s. 59.

35 Tamze, s. 63.
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nacisku na takie zwigzki i nie wskazuje na fakty z przesztosci, ktére maja dla wspoét-
czesnos$ci najwieksze znaczenie”3®.

Nietrudno zauwazy¢, ze perspektywa poznawcza sugerowana przez Zeldina
zawiera takie cechy charakterystyczne dla historii organizacyjnej, jak krytycyzm
wobec zastanych praktyk intelektualnych (w tym wypadku zwigzanych z uprawia-
niem i popularyzacja nauk o przesztosci), refleksje historiograficzng (cho¢ na kar-
tach Intymnej historii ludzkosci raczej marginalng, jesli chodzi o tezy formutowane
wprost, silnie obecng jednak implicite) oraz analize, a przede wszystkim intencjonal-
ne rozwijanie ,zawtaszczania” przesziosSci na potrzeby wspéiczesnego cztowieka.
U cytowanego polihistora wspomniane ,zawtaszczanie” ma charakter pragmatycz-
ny, ukierunkowane jest na wskazanie konkretnych merytorycznych tresci, ktoére,
zdaniem autora, mogg przydac sie obecnie mieszkancom Zachodu do doskonalenia
,SZtuki zycia”. Warto tez raz jeszcze podkresli¢ taczenie przez Zeldina eseistycznego
sposobu pisania, bardzo sprzyjajacego popularyzacji prezentowanych tresci z solid-
nym fundamentem historiograficznym ujawnianym zresztg czytelnikowi poprzez
nastepujace po kazdym rozdziale wykazy publikacji Zrodtowych (jak juz pisaliSmy,
zostaty one ,zagubione” niestety przez polskiego wydawce).

Last but not least, Intymna historia ludzkosci zawiera watki bezposrednio kore-
spondujgce z problematyka psychologii spotecznej. Na przyktad cytowany badacz
charakteryzuje zjawisko wzrostu znaczenia w stosunkach miedzyludzkich szacun-
ku kosztem wtadzy, Zeldin wskazuje, Ze proces ten wspotczesnie zainicjowaty Sro-
dowiska biznesowe, co notabene stanowi interesujaca teze polemiczng wobec po-
gladéw czotowego historyka biznesu Jamesa Hoopsa®’.

Przy omawianiu zagadnienia kontaktow miedzycywilizacyjnych brytyjski po-
lihistor zwraca uwage czytelnika przede wszystkim na zasadnicze bariery komuni-
kacyjne, co wydaje sie go zbliza¢ do Konecznego i Huttingtona. Odmiennie jednak,
niz wymienieni autorzy Zeldin uwaza, ze przyczyny tych probleméw nie sg natury
aksjologicznej, ale lezg jedynie w ztozonos$ci odmiennych cywilizacji, przekraczaja-
cej mozliwosci poznawcze jednostki.

»Irzeba by zy¢ wielokrotnie dtuzej, niz zyje sie przecietnie, by méc poznac na-
wet niewielki utamek mysli” - pisze cytowany badacz na temat kontaktow cztowie-
ka Zachodu z cywilizacja Chin - ,ktérg pozostawili po sobie chinscy medrcy, uczeni,
aforysci i poeci i ktdra bylaby interesujgca dla nas, wspotczesnych. Rodzi frustracje,
Ze nie mozna pisac o nich przez caty czas, tak wielkg przyjemnos$¢ stanowi studiowa-
nie ich zwodniczych twierdzen”?®.

Ostatecznie jednak Zeldin nie podziela pesymizmu Konecznego i Huttingtona.
Wykorzystujac swa erudycje historyczng, podsuwa osobom zainteresowanym
efektywng komunikacja miedzykulturowg praktyczne rozwigzanie z przesztoSci.
Mianowicie przypomina fakt wykorzystywania przez Brytyjczykow do zarzadzania
interesami imperium na terenie Chin, po wygranej wojnie opiumowej, oséb, ktore
dzi$ nalezatoby nazwac ,agentami kulturowymi”. Byli to Chinczycy zainteresowani

36 Tamze, s. 59.

37 Zob. ]. Hoopes, False Prophets: The Gurus Who Created Modern Management and why
Their Ideas Are Bad for Business Today, Cambridge 2003. Przy czym wspomniana polemika
jest tylko posrednia. Zeldin i Hoops nie cytuja sie nawzajem.

38 Th. Zeldin, Intymna historia..., s. 497.
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zachodniag edukacjg swoich dzieci, postugujacy sie tamang angielszczyzng i porzu-
cajacy niektéore narodowe obyczaje nie do zaakceptowania przez ludzi Zachodu
(Zedlin pisze o zwyczaju krepowania corkom stdp), a jednocze$nie swiadomie za-
nurzeni w swojej kulturze. Wspomniani ,agenci” taczyli Swiadczenie ustug dla za-
chodniego kapitalizmu z silnym nacjonalizmem.

Przy innej okazji autor Intymnej historii ludzkosci wskazuje na jezykowe Zrédta
stereotypdw dotyczacych innych narodow, takze w ramach tej samej cywilizacji za-
chodniej. Zeldin postuguje sie tu przyktadem angielszczyzny, w ktérej Zrodtostow
pojecia slave (niewolnik) pochodzi od slav (Stowianin), co jest uwarunkowane hi-
storig starozytng i Sredniowieczna.

Blizej naszych czasow, gdy Stowianami zaczeli rzadzi¢ tyrani i lud ten nie przejawiat
nadziei na wyzwolenie, niektérzy doszli do ponurego wniosku, Ze najwidoczniej w cha-
rakterze ludzi stowianskiego pochodzenia tkwi co$, co skazuje ich na niewolnictwo. Ale
taki wniosek zostal wyprowadzony z fatszywych przestanek®.

Natomiast z ogélnej perspektywy cytowanej pracy razi u tego badacza arbitral-
nos$¢ sgdéw, brak uzasadnienia wyboru takich a nie innych publikacji Zrédtowych,
dyskusji prezentowanych interpretacji oraz og6lnie gtebszej refleksji na temat opo-
zycji fakt-narracja, szczegélnie pozgdanej przy wkraczaniu na tak nowe metodolo-
gicznie i merytorycznie obszary wykorzystywania wiedzy o przesztosci, jak to ma
miejsce u brytyjskiego polihistora. Spetnienie wymienionych standardéw nieko-
niecznie musiatoby sie odby¢ kosztem zmiany eseistycznego stylu pisania, atrak-
cyjnego dla szerokiej grupy odbiorcow. Utatwitoby za to zauwazenie prac Zeldina
zarowno przez szersze grono historykow, jak i przez psychologéw, jak mysle, z duza
korzys$cig poznawcza dla obydwu stron.

W kazdym razie wspomniane mankamenty nie przeszkodzity Intymniej historii
ludzkosci budowac popularnosci intelektualnej jej autora. Przettumaczona na wiele
jezykow, omawiana praca, zaliczona zostata takze do zbioru prestizowych publika-
cji, ktore zdaniem brytyjskich wydawcéw, najlepiej oddawaty humanistyczny do-
robek ludzkosci przetomu tysiacleci. Reedycja Intymnej historii... w tak zwanej serii
milenijnej wyraZnie pokazuje, iz jej autor byt jednym z tworcow atmosfery zaintere-
sowania przesztoscig na przetomie tysigcleci.

Dla samego Zeldina analiza dziejow jako Zrodta ,sztuki zycia” znacznie wcze-
$niej niz przytaczane sukcesy stata sie okazjg do szerokiego zainteresowania rze-
czywisto$cig pracy, a w tym takze swiatem biznesu w spos6b bardzo podobny do
perspektywy przyjmowanej przez psychologéw. Zeldin spojrzat na miejsca wyko-
nywania zawodu jako na obszar rozwoju mozliwos$ci jednostki ludzkiej. Nie kryt
swych ideologicznych, cho¢ popartych interpretacja doSwiadczenia przesztosci, za-
tozen, iz wspotczesny biznes powinien ewoluowaé w strone humanizacji, zaréwno
jesli chodzi o relacje z klientami, jak i wewnatrzorganizacyjne. Rzeczywistg nature
wspotczesnych miejsc pracy autor Intymnej historii... badat w latach dziewiecdzie-
sigtych ubiegtego wieku jako kierownik programu , Przysztos$¢ pracy” (The Future of
Work), ktory zyskat wsparcie Komisji Europejskiej. Integralng czes¢ tego projektu,
nastawionego na wykreowanie nowego modelu dziatalnosci biznesowej, stanowity
rozmowy z zatrudnionymi w miejscu pracy na temat czynnikoéw sprawiajacych, ze

39 Tamze, s. 15.
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tradycyjne organizacje nie sg postrzegane przez pracownikow jako satysfakcjonuja-
ce. Zdaniem Zeldina, pozwalajg one wykorzystac¢ zaledwie 20-25% mozliwosci pra-
cujacych tam osob. Dlatego tez pracodawcy powinni tak organizowac stanowiska
pracy, aby podwyzszy¢ ten odsetek, jednoczes$nie dajagc podwtadnym okazje stania
sie lepszymi ludZmi i wiekszego niz dotad zaangazowania w realizacje zadan za-
wodowych. Do osiggniecia wspomnianego celu konieczne jest, wedtug cytowanego
historyka, przywrocenie podstawowej umiejetnosci spotecznej, jaka stanowi ,sztu-
ka dobrej konwersacji”, zapomniana przez szeféw wspotczesnych firm i organizacji.
Sztuka dobrej konwersacji to co$ znacznie gtebszego niz proste komunikowanie sie
miedzy soba. To umiejetno$¢ wczuwania sie w drugg osobe, wnikania w jej mysli
i uczucia. W warunkach pracy jest to trudne, cho¢by z tego powodu, Ze ludzie czesto
nie czujg sie tam swobodnie i nie zachowujg naturalnie. Czeste uczucie doswiadcza-
ne na ptaszczyznie zawodowej stanowi strach. Tym bardziej wiec rozmowe w pracy
zaliczy¢ nalezy do jej istotnych elementow, a dobrg rozmowe - wrecz do kluczo-
wych. Wiekszos¢ szeféw firm i przetozonych, badanych przez Zeldina, twierdzi, ze
wyznacza on ich podstawowe umiejetnosci w ich zawodzie. Podstawowe cechy do-
brej konwersacji cytowany badacz formutuje nastepujaco:

- Taka rozmowa nie powinna by¢ wyktadem, przeméwieniem czy monologiem kie-
rowanym do wszystkich. ,Nie tra¢my czasu na nudne spotkania a poswiecmy go
raczej na prywatng, indywidualng, otwartg, przyjazng rozmowe”.

- Podejmujac dobra rozmowe, nalezy szuka¢ w kazdej sytuacji raczej tego, co taczy
niz tego, co dzieli z rozmowca.

- Stuchajac z uwagg swojego rozmdwecy, nalezy probowac dowiedziec sie o nim jak
najwiecej (na przyktad po sposobie mdéwienia, akcencie, zargonie, jakiego uzywa).
Ta wiedza pozwoli prowadzgcemu dobrg konwersacje na sformutowanie najlep-
szej odpowiedzi, adekwatnej do sytuacji, problemu, ale i osobowos$ci rozméwcy*.

Posrednie przestanie koncepcji dobrej rozmowy stanowig wartosci rodzin-
ne*!, Humanizacja miejsca pracy powinna doprowadzi¢ do tego, Ze relacje rodzinne
cztonkow firmy beda inspirowac rowniez te, ktére dotycza relacji ze wspotpracow-
nikami czy klientami. W wyniku tego typu rozmowy kierownik moze dowiedzie¢
sie o rzeczywistych, gteboko ludzkich zainteresowaniach swych podwtadnych, bez
»wchodzenia z butami” w ich prywatnos¢.

Uogdlniona metoda dobrej rozmowy nosi nazwe audytu humanistyczne-
go. Wspomniany badacz stosowal jg przy realizacji rozmoéw podczas projektu
,Przysztos¢ pracy”. Zaleca ja réwniez do codziennego stosowania w firmach. Audyt
humanistyczny umozliwia pogtebienie relacji miedzyludzkich w pracy, a zarazem
pomaga ujawni¢ nowe kompetencje pracownikéw, ktére moga przydac sie takze do

40 Th. Zeldin. Jak rozmowa zmienia twoje zycie, Warszawa 2001. Zob. takze D. Gochna,
»Wystepowanie elementéw «dobrej rozmowy» wedtug koncepcji Theodore’a Zeldina w or-
ganizacji biznesowej na przyktadzie firmy telekomunikacyjnej”, niepublikowana praca ma-
gisterska, napisana pod kierunkiem T. Ochinowskiego, Wydziat Zarzadzania UW, Warszawa
20009.

*1 Mozliwo$¢ takiej interpretacji koncepcji Zeldina zawdzieczam Jarostawowi Kleczko-
wi, filozofowi, socjologowi i indywidualnemu przedsiebiorcy, wspétautorowi publikacji szko-
leniowych, wieloletniemu uczestnikowi prywatnych seminariéw dotyczacych ,ludzkiego ob-
licza” zarzadzania, ktére miatem przyjemnos$¢ prowadzié w Warszawie przez okoto dziesie¢
lat dla studentéw réznych uczelni i przedstawicieli biznesu.
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realizacji celow firmowych. Na przyktad w trakcie prawdziwej konwersacji moze
okazac sie, ze ktéry$ z pracownikow Swietnie potrafi tagodzi¢ konflikty w swojej
rodzinie. By¢ moze te jego kompetencje negocjacyjne bedzie mozna wykorzystac
przy kontaktach z trudnymi klientami lub do rozwigzywania konfliktow miedzy
pracownikami.

To proste - wyjasnia Zeldin sposéb przeprowadzania audytu humanistycznego. - Roz-
mawiam z nimi o wszystkich aspektach ich zycia, o ich Zyciu osobistym, o aspiracjach...
o sprawach niemierzalnych. Przyktad: rozmawiam z szefem sprzedazy w duzej korpo-
racji zajmujacej sie sprzedaza wysytkowa... po trzech godzinach rozmowy wyznat mi,
ze zawsze chciat by¢ aktorem... zostat skuszony do korporacji poprzez $wietne zarob-
ki, bonusy, samochdd stuzbowy... ale czuje sie wiezniem... dlaczego nie stworzy¢ mu
w miejscu pracy warunkéw, namiastki dziatan teatralnych? Wbrew pozorom teatr
i sprzedaz majg duzo wspolnego*.

Natomiast cel rozwijania swoistej kultury organizacyjnej opartej na dobrej roz-
mowie brytyjski polihistor okreslit nastepujaco:

Czy mamy sie spodziewa¢, ze bedziemy bardziej zaangazowani w naszg prace? Musimy
,uniewazni¢” wykonywane zawody, prace. Uniewazni¢ réznice pomiedzy pracg a cza-
sem wolnym. Najwieksza pomytka ostatniego stulecia byto zaprzegniecie ludzi do pod-
tej pracy dajac im w zamian czas wolny poza nig... Teraz musimy walczy¢ o to, aby$Smy
pracowali, nie majgc $wiadomosci, Ze to, co robimy, jest praca®.

Przytoczone propozycje Th. Zeldina tylko pozornie mogg wydawac sie oczy-
wiste. Nieoczywista byta przede wszystkim jego diagnoza podstawowych brakéw
wspotczesnego zarzadzania ludZzmi. Co najwazniejsze, Swiat biznesu z zaintere-
sowaniem odnidst sie do koncepcji brytyjskiego polihistora. Zeldin zaczat by¢ za-
praszany na konsultacje przez szereg decyzyjnych osob, reprezentujacych najwyz-
sze szczeble kierowania firmami sektora finanséw, prawa, ochrony zdrowia, IT,
doradztwa, transportu, produkcji, projektowania, reklamy oraz organizacji rza-
dowych i miedzynarodowych. Stat sie cztonkiem ,nowego Trustu Mézgéw” BBC
i Miedzynarodowego Forum Ekonomicznego. Wierny az do emerytury podstawowe-
mu miejscu swej dziatalnos$ci akademickiej, to jest St Antony’s College w Oksfordzie
(ktéremu nadat ksztatt interdyscyplinarnego osrodka studiow podyplomowych
i ktérym, jako dziekan, kierowat przez czternascie lat), uczony ten zaangazowat sie
takze w programy z zakresu przywddztwa dla wyzszej kadry zarzadzajacej prowa-
dzone przez inng oksfordzka jednostke, Templenton College. Byt visiting profeso-
rem kilkunastu uczelni na $wiecie. Paryska Szkota Biznesu (HEC) obdarzyta go tytu-
tem doctora honoris causa*.

Na marginesie warto wspomnie¢, iz Th. Zeldin sformutowat réwniez koncep-
cje reformy nauczania uniwersyteckiego, ktére poddat otwartej krytyce, przede

*2 Wywiad dla Fast Company: Theodore Zeldin: Talk Is Cheap. Let’s Have a Conversation,
by Ian Wylie, December 2000. Baza artykutéw Factiva dostepna poprzez zasoby BUW. Cyt. za:
D. Gochna, ,Wystepowanie...”, s. 33.

43 Tamze, s. 34.

* Zob. r6znorodne dane biograficzne Zeldina dostepne w Internecie.
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wszystkim ze wzgledu na sztywno$¢ programéw akademickich. Tradycyjne nau-
czanie i konsultowanie prac brytyjski polihistor zaproponowat zastapic¢ ideg super-
uniwersytetu przysztosci. Ma to by¢ instytucja zapewniajgca studentom kontakt
z praktyka uprawiania ziemi i produkowania przedmiotéw, elementy ,szkoty prze-
trwania”, umozliwiajgca tworzenie sztuki i piekna oraz angazowanie sie w wolon-
tariat, stowem dostarczajgca stuchaczom (czy raczej powinno sie napisac ,uczestni-
kom”) wyposazenie potrzebne do tego, by ,przezywac lepsze zycie, bardziej stuzace
spetieniu”*.

W celu wspomagania rozwoju i aplikacji bliskich mu idei, w$réd ktoérych, co
warto raz jeszcze podkresli¢, istotne miejsce zajmuje dazenie do reformy swiata biz-
nesu, Zeldin powotat Fundacje Oxford Mouse i zostat jej prezesem.

Historia, jako dziedzina wyznaczajgca okreslony sposéb myslenia, stanowi,
zdaniem cytowanego brytyjskiego badacza, filozofa i reformatora, intelektualne
zrodto jego zaangazowan. Podczas realizacji wspomnianego projektu ,Przysztos$¢
pracy”, skrajnie zorientowanego przeciez na terazniejszos$¢ i przysztos¢, Th. Zeldin
deklarowat:

Jestem historykiem, w tym sensie, ze niezmiennie mysle o tym, jak rzeczy doszly do
miejsca, w ktorym sa i jakie lekcje mozemy z tego wyciggnac. Ostateczny cel stanowi od-
krycie, co cztowiek moze zrobi¢ ze swoim jednostkowym zyciem - dokad powinnismy
stad pojscre.

Trudno nie zauwazy¢ wspo6tbrzmienia powyzszej wypowiedzi z podstawowy-
mi postulatami badawczymi obecnymi w grupie Jana Arta. Szczegdlnie uzyteczne
(w sensie dostownym, a takze uzytecznos$ci poznawczej) wydaje sie przedyskuto-
wanie dzi$§ na nowo swoistej propozycji teoretycznych ram dla analiz w zakresie
y2uhistoryczniania zmiennych psychologicznych”, za ktére uzna¢ mozna podstawy
cytowanego programu , Przyszto$¢ pracy”, nastepujaco sformutowane przez Zeldina
przed dwunastu laty:

Gtowny impuls historii ludzko$ci stanowi poszukiwanie przez jednostki partneréow, ko-
chankdéw, guru lub bogéw. Spotkania z obcg osobg, ideg lub sytuacja formujg indywidu-
alne zycie i nadajg mu kierunek. Gdy spotyka sie dwoje ludzi, wtedy powstaje mozliwo$¢,
Ze potacza sie, by stworzy¢ co$, co nie istniato wczesniej, wtasnie tak, jak w badaniach
naukowych czesto wystepuje potaczenie idei z dwéch dyscyplin, ktore inicjuje odkrycie
[...]- Jest prawda, iz wielu ludzi ma waski krag znajomych i tendencje do przyjmowania
jedynie tego, co popiera ich istniejgce opinie. Jednak strach, stanowigcy gtéwna prze-
szkode przed zamiana, jest stale zmniejszany przez spotkania, ktére obracajg nieznane
w znane, nawet jesli nowe rodzaje strachu pojawiaja sie, by zaja¢ miejsce starych®’.

Posrdd réznorodnych watkéw Zeldin zwraca takze uwage na istotny potencjat
intelektualny wspotpracy historii i psychologii, nadajacy jej rownoczesnie rys prak-
tyczny. Chodzi o mozliwos$¢ poszukiwania w przesztosci wzoréw dobrych praktyk
dla obecnych dziatan, na przyktad, cho¢ nie tylko, biznesowych przy wystrzeganiu

* D. Snowman, Theodore Zeldin interview, ,History Today” 1999, 49, p. 27.
* Tamze, p. 26.

*7 Th. Zeldin, How work can be made less frustrating and conversation less boring. (Educa-
tion and Debate), ,British Medical Journal” 1999, 319, p. 1633 (ttum. T.O.).
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sie oczywiscie btedu prezentyzmu*®. Propozycje Zeldina, aby stac sie rzeczywistym
pomostem miedzy historig i psychologia, musza by¢ oczywiscie zauwazone i pod-
dane krytycznej analizie przez przedstawicieli drugiej z wymienionych dyscyplin.
Wymagaja rowniez pogtebionej refleksji historiograficznej. Niemniej jednak stwa-
rzaja pewng nadzieje na systematyczny projekt wspotpracy psychologii i historii.
Tym bardziej ze mariaz problematyki obydwu dziedzin w wydaniu Zeldina okazat
sie atrakcyjny nawet dla skrajnie przeciez praktycystycznego*® segmentu wspoétcze-
snej kultury, to jest dla $wiata biznesu.

By¢ moze, nieoczekiwanie i paradoksalnie ,ziemig obiecang” wspoétdziatania
badawczego historykéw i psychologéw bedzie zarzadzanie. Tym bardziej ze ksztat-
tujaca sie obecnie w ramach tej dyscypliny ,historia organizacyjna” (organizational
history), definiowana operacyjnie jako badawcze zainteresowanie réznorodnym
funkcjonowaniem historii w organizacjach i w ich otoczeniu spotecznym, zainte-
resowanie wzbogacone o refleksje historiograficzng, za jeden ze swych gtéwnych
tematow uznaje ,uhistorycznienie subiektywno$ci”*.

* Pod pojeciem ,prezentyzmu” rozumiem tu mechaniczne uzywanie doswiadczen
z przesztosci jako ,wzoréw” thumaczacych zjawiska wspotczesne i odwrotnie.

* Chodzi o swoista mitologizacje ,praktyk” w $wiecie biznesu.
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